
○ 開催日 平成２７年１０月３１日（土）13:30～15:00 

○ 場所  橋目本町公民館 

○ 内容  ◎小規模多機能「やはぎ苑」サービス評価 

  多機能型居宅サービスが年に１回、運営推進会議の中でサービスの評価を 

受けていく制度が今年度からスタートしました。 

  今回は、運営推進会議にご参加の皆様に 

  サービスの評価をしていただきました。 

   評価項目（抜粋） 

    ・自己評価結果の確認 

    ・事業所の環境や地域との関わり 

    ・利用者の地域内での暮らしを支える仕組み 

    ・運営推進会議の活用や防災対策 

  利用者の皆さんへのサービス提供はできて 

  いるが、地域の皆さんへの相談支援や防災 

  支援はまだこれからといったご意見をいた 

  だきました。いただいたご意見をもとに、 

  地域に根差したサービス提供を目指して参ります。 

 

 

 

 

 

 

 ※ 詳細な議事録は、【第二やはぎ苑】玄関ホールに設置しています。 

   ご自由に閲覧をしていただくことができます。お立ち寄りの際は 

   ご一読ください。また、ご意見やご要望も随時お受けしています。 

 

   第二やはぎ苑 運営推進会議だより 
 

 

皆さまこんにちは、第二やはぎ苑です。 

当施設で二ヶ月に１回開催しています「運営推進会議」のご報告をさせていただきます。 

この会議は、地域の皆さまにご参加いただき、当施設が地域福祉に役立つ施設運営をできるよう、 

ご助力をいただいているものです。地域の皆さまにご一読いただけましたら幸いです。 
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お気軽にご相談ください 

介護のこと、認知症のこと・・・ 

不安に思うことはございませんか？ 

お問合せ先 

 小規模多機能やはぎ苑 0564-33-3123 近藤
こんどう

・金原
きんばら

 

 

小規模特別養護老人ホーム 第二やはぎ苑 
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TEL (33)3123 FAX (32)7388 
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担当 清水
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(特養) 金原
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(多機能) 

※施設見学なども随時お受けいたします。 

お気軽にご連絡ください。 

瑞穂会ホームページ内【職員ブログ】で、 

施設の様子をお伝えしています。ご覧ください。 瑞穂会
み ず ほか い

 検索 

回覧 

 

 

サービス評価の流れ 

１．施設職員の評価学習 

２．施設職員による自己評価 

３．運営推進会議での外部評価 

４．評価のまとめ 

５．評価の公表 

サービス評価は毎年実施 

結果はﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ等で公表 


